
 

 

 

Le world café 
Niveau de difficulté :  

 

 Briser la glace    Générer des idées 
 Partager une vision, des valeurs  Décider, prioriser 
 Faire un bilan    Exprimer ses représentations 

 En présentiel 
 A distance, synchrone 
 A distance, asynchrone 

 

 Descriptif : 

En représentant l’ambiance d’un café (d’où son nom...), le world café est une technique destinée à faciliter 

le dialogue constructif en suscitant des échanges et des débats entre les participants sur une thématique 

donnée. 

Le world café permet de : 

- Favoriser le partage de connaissances et d’idées nouvelles 

- Faciliter le dialogue constructif et stimuler l’intelligence collective 

- Développer une dynamique dans le groupe et peut améliorer l’ambiance 

 

 Nombre de participants : de 15 à plusieurs centaines ! 

 Durée : 1h à 2h (en fonction de l’organisation choisie) 

 Matériel requis : 

Feuilles de papier A3 (ou plus grand, comme des feuilles de paperboard) 

Feutres 

 Déroulé : 

En amont : 

- Identifier un hôte par table (qui résumera les échanges pour la rotation suivante) 

- Veiller à la qualité du thème (sous forme de questions stimulantes) 

Pendant l’activité : 

À intervalles réguliers, les participants changent de table. Un hôte reste à la table et résume la conversation 

précédente aux nouveaux arrivés. Les conversations en cours viennent enrichir les idées issues des 

conversations précédentes. 

Au terme du processus : 

Les principales idées sont résumées au cours d’une assemblée plénière et les possibilités de suivi sont 

soumises à discussion et à réaction. 

 

 



 

 

 Notre avis : 

Les ‘plus’ de cette technique : Les points de vigilance : 

Possibilité d’utiliser cette technique avec des 
grands groupes 
Permet le mélange des participants sans tenir 
compte de la hiérarchie habituelle (dialogue sans 
barrière) 
Réduire le temps au fur et à mesure des rotations 
(par exemple pour trois tables : 15 – 10 – 5 min) 
Susciter des échanges entre les participants 

Bien définir la question qui sera traitée par chaque 
table 
Préparer le matériel (grandes feuilles, feutres...) 
Rendre concrètes les contributions (s’appuyer 
dessus ou produire quelque chose) 

 

World café 


